
 

REKLAMAČNÍ PROTOKOL 

 

Prodávající / adresát: 

FEEL FLOW s.r.o. 

IČO: 109 06 002 

se sídlem Na Lucberku 253, Levín, 267 01 Králův Dvůr 

vedená u Městského soudu v Praze, vložka C, oddíl 350515 

 

Zákazník: 

Jméno a příjmení: ……………………………………………………………… 

 

Adresa: ………………………………………………………………………… 

 

Telefon: ………………………………………………………………………... 

 

E-mail: …………………………………………………………………………. 

 

Preferuji kontakt přes telefon / email. 

 

Bankovní spojení (pro případ vrácení peněz): …………………………………. 

 

Informace o reklamaci: 

Číslo daňového dokladu / číslo objednávky: ………………………………….. 

 

Označení vadného zboží: ……………………………………………………… 

 

Popis vady: ……………………………………………………………………. 

 

Okolnosti, za kterých byla vada zjištěna: …………………………………….. 

 

Navrhované řešení vady: ……………………………………………………… 

 

K zásilce s vadným zbožím prosím přiložte tento vyplněný reklamační protokol. Zásilku zašlete na 

FEEL FLOW s.r.o., Plzeňská 122/20, 266 01 Beroun. E-shop nepřijímá zásilky odeslané na dobírku. 

Informace o stavu můžete zjistit na  info@zabavnysud.cz 

Datum:   _______________________________ 

Podpis spotřebitele:  _______________________________ 

(pouze pokud je tento 

 formulář zasílán v listinné 

 podobě) 


